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NUEVO, ACTUALIZADO Y EN SU TERCERA EDICION

- > POR DEMANDA POPULAR: DMAO8 EN ESPANOL.

EL NUEVO PROGRAMA EN ESPANOL DE DMAOS cuenta con dos
ofertas complementarias entre si y diseinadas para enriquecer
la experiencia de los hispanohablantes en DMAOS.

CURSO SUPERIOR DMA - ICEMD EN ESPANOL TRACK PROFESIONAL AVANZADO EN ESPANOL
EDICION 2008: LO MEJOR DE LAS MASTERCLASSES ORGANIZADO POR LA DMA y ALMADI: “DEL
ICEMD DE ESTE ANO. DICHO AL HECHO, HAY UN LARGO TRECHO”
Las ultimas dos ediciones de este curso intensivo y de gran Con contenido y expositores totalmente nuevos, en este track
aplicacion practica recibieron los elogios unanimes profesionales premiados internacionalmente, provenientes de

de los participantes. La actual edicién ofrece un nuevo

. América Latina y Espafia, compartiran casos, experiencias y
enfoque sumamente atractivo:

consejos sobre qué funciona y no, y por qué.

* Tres de las mejores Masterclasses impartidas por
profesores estrella de ICEMD (todos destacados Estas presentaciones estaran a la par de las sesiones
profesionales que trabajan en primera linea en su sector)

~ o . avanzadas dictadas por expertos de habla inglesa, pero en
durante el afio académico que acaba de terminar.

este caso el idioma sera espafiol y el punto de vista sera el

» Una Masterclass Latinoamericana en Marketing Digital de los mercados latinos.
impartida por uno de los profesionales mas destacados

del continente. El track de la DMA y ALMADI, la federacién de las

« Una clase introductoria que presenta los grandes temas asociaciones latinoamericanas de marketing directo e

del curso de la mano del Director General de ICEMD. interactivo, pondra a los asistentes de habla hispana al tanto
de los Ultimos desarrollos en marketing directo e interactivo.

» Una ponencia de clausura sobre Nuevos Horizontes

en el Marketing Directo & Interactivo impartida por el

Presidente de ICEMD. En 6 horas de sesiones el track cubrira una amplia gama

de temas:

Este curso superior intensivo de 6 horas de duracién
terminard con una breve ceremonia de graduacion en
la cual los inscriptos que hayan asistido a las sesiones ¢ Latransicion de las marcas tradicionales a digital.
recibiran su Certificado Superior en Marketing Directo « Captacion, retencién y fidelizacién de clientes online.
& Interactivo 2008 (Industry Certificate in Direct &
Interactive Marketing 2008) otorgado conjuntamente
por ICEMD y la DMA.

« COmo dialogar con el consumidor latino online.
e Como comunicar con sus propios empleados por
marketing
directo e interactivo.
» Los mejores casos de marketing directo e interactivo de
Latinoamérica.
* Como fidelizar a través de Internet.

Para calificar para el certificado de asistencia entregado
conjuntamente por la DMA y ALMADI, los asistentes
deben asistir aun minimo de 4 de las 6 sesiones.

El horario del programa en espafiol esté disefiado para ser totalmente compatible con la asistencia a todas las sesiones plenarias (keynotes), recepciones en la sala de
exhibiciones, y cenas oficiales. Los inscritos en el Programa en Espafiol tendran pleno acceso a toda la DMAQS8, incluyendo las conferencias en inglés y podran elegir en
todo momento a qué sesion asistir. Mas informacion sobre el programa en inglés esta disponible en http://www.dma08.org/attendees/index.php. Las actividades indicadas
en el presente catalogo con asterisco (*) se dictaran en idioma inglés.
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AGENDA DEL CURSO Y TRACK EN ESPANOL, DMAOS

De: - » Sabado 11 de Octubre:

19.00 21.00 Fiesta de inauguracién de la DMAO8*

» Domingo 12 de Octubre:

COMIENZO DEL CURSO ICEMD — D

13.00 14.00 Ponencia de Inauguracion:

EL CLIENTE, OBJETO DE DESEO. CLAVES DEL EXITO EN EL
MARKETING RELACIONAL, DIRECTO & INTERACTIVO.

Enrique Benayas, Director General de ICEMD Enrique Benayas, Director
General ICEMD.

P Enrique Benayas Alonso

Socio — Director General del ICEMD. Licenciado en Gestion
Comercial & Marketing por ESIC Business & Marketing School.
Master en Marketing Internacional por ESIC. Profesor en los
Master de Direccién de Empresa, Marketing y Publicidad en ESIC
Business School. Experiencia previa en puestos directivos de
empresas multinacionales de Marketing, Publicidad y Nuevas
Tecnologias como Saatchi & Saatchi, McCann Ericsson, McCann
Relationship Marketing (MRM) y Boungiorno-MyAlert. Actualmente

lleva la direccion académica de todos los programas desarrollados
por ICEMD-ESIC. Miembro del Consejo Académico de ESIC y
miembro del Consejo de Formacién de FECEMD.

14.00 15.00 Best Practice en Marketing Directo 2008:

COMO COMUNICAR MAS EFICAZMENTE A TRAVES DE UNOS
MEDIOS INTEGRADOS SIN FISURA.
Joaquim Ramis. Presidente CP Proximity Espafa y Profesor de ICEMD.

» Joaquim Ramis

Joaquim Ramis es Presidente de CP Proximity Espafia y miembro

del consejo mundial de Proximity Worldwide. Antes fue Director
General de CP en Barcelona. Previamente, trabajé como Director
General adjunto de Lorente Estrategia de Venta, International
Marketing Manager por General de Confiteria S.A. (actualmente
JOYCO) y Business Gift Manager en Montblanc Espafia S.A. Es
Presidente de AGEMDI (Asociacion de Agencias de Marketing
Directo e Interactivo) desde 2007. Es Licenciado en Derecho por la

Universidad de Barcelona y posee un Master en Economia y

Direccion de Empresas (MBA) por el IESE.

El horario del programa en espafiol esté disefiado para ser totalmente compatible con la asistencia a todas las sesiones plenarias (keynotes), recepciones en la sala de 03

exhibiciones, y cenas oficiales. Los inscritos en el Programa en Espafiol tendran pleno acceso a toda la DMAQS8, incluyendo las conferencias en inglés y podrén elegir en
todo momento a qué sesién asistir. Mas informacion sobre el programa en inglés esta disponible en http://www.dma08.org/attendees/index.php. Las actividades indicadas
en el presente catalogo con asterisco (*) se dictaran en idioma inglés.
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De: Hasta:

» Lunes 13 de Octubre:

08.30 10.25 Keynote speaker*
11.00 12.00 Best Practice en Marketing Relacional 2008:

COMO PRACTICAR EL MARKETING DE MANERA MAS
COMPETITIVA A TRAVES DEL DESARROLLO DE ESTRATEGIAS
ENFOCADAS EN LA GESTION DE LA BASE DE DATOS Y DE LA
RELACION CON EL CLIENTE.

Segundo Casillas, Presidente Matchpoint Communications Espafia
y Profesor de ICEMD.

P Segundo Casillas Jiménez

Licenciado en Publicidad y Relaciones Publicas por la Universidad

Complutense de Madrid. Presidente y socio fundador de la agencia
Matchpoint. En 1989 se incorporé a Wunderman, donde ha
desarrollado su carrera profesional, siendo desde el 2001 Director
General para Espafa dirigiendo las oficinas de Madrid y Barcelona.
De 1986 a 1989 Departamento de Publicidad Directa de la
Direccion General de Correos y Telecomunicaciones. Responsable
de la certificacion 1SO 9000 por primera vez en Espafia en una

agencia de comunicacion. Miembro de la Junta Directiva de
AGEMDI/FECEMD desde el 2002.

12.00 13.00 Lunch en el salén de Exhibiciones de la DMA.
13.00 14.00 Best Practice en Marketing Digital y Comercio Electrénico 2008:

COMO VENDER MAS RENTABLEMENTE A TRAVES

DE LA INTEGRACION DE LOS CANALES INTERACTIVOS

Y LA TECNOLOGIA DIGITAL.

Damian Sztarkman, Director de Marketing y Negocios de E-volution Digital
Marketing y Profesor en la Universidad de San Andrés (Buenos Aires).

P Damian Sztarkman

Licenciado en Comercializacion por la Universidad de Ciencias
Empresariales y Sociales (UCES). MBA en la Universidad Torcuato
Di Tella. Especialista en Marketing Digital. Director de Marketing

y Negocios de E-volution Digital Marketing. Previamente, trabajo
como coordinador de publicidad y promocion en Ford y fue gerente

- €

de marketing en las principales cadenas de retail de entretenimiento
de Argentina: Librerias Yenny El Ateneo y Musimundo.com.
Docente de Marketing, Comunicaciones de Marketing y Marketing

Digital en carreras y programas de postgrado de la Universidad

de San Andrés (Buenos Aires).

El horario del programa en espafiol estd disefiado para ser totalmente compatible con la asistencia a todas las sesiones plenarias (keynotes), recepciones en la sala de
exhibiciones, y cenas oficiales. Los inscritos en el Programa en Espafiol tendrén pleno acceso a toda la DMAOS, incluyendo las conferencias en inglés y podrén elegir en
todo momento a qué sesion asistir. Mas informacion sobre el programa en inglés estd disponible en http://www.dma08.org/attendees/index.php. Las actividades indicadas
en el presente catalogo con asterisco (*) se dictaran en idioma inglés.
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De: Hasta:

14.00 15.00 Best Practice emergente en el Mobile Marketing 2008:

COMO ADELANTARSE A LA COMPETENCIA ESTABLECIENDO
VINCULOS CON EL NUEVO CONSUMIDOR MOVIL Y SIEMPRE
CONECTADO.

Julio Manso, Managing Director Beyond Interaction, Mediacom Espafia
y profesor de ICEMD.

» Julio Manso Merinero

Desde principios de 2008 es Managing Director de MEDIACOM
— BEYOND INTERACTION (GroupM — WPP). De Abril 2006

a Enero 2008 fue Director General de las divisiones de Internet
y Moviles de UNIVERSAL McCANN DIGITAL. Anteriores
posiciones incluyen Sales Manager de MICROSOFT Advertising
Solutions (MSN Spain), Director General y Socio Fundador de
NETTHINK (actualmente NETTHINK CARAT). Julio es
licenciado en Ciencias de la Informacion: seccion de Publicidad
y Relaciones Publicas en el Colegio Universitario de Segovia
adscrito a la UCM.

15.15 16.15 Ponencia de cierre de curso:

NUEVOS HORIZONTES EN EL MARKETING RELACIONAL,
DIRECTO & INTERACTIVO.

Joost van Nispen, Presidente y Fundador de ICEMD.

Miembro de la Junta Directiva de FECEMD. Miembro de la Comision de
Formacion y Acreditacién en Marketing Directo (Bruselas).

P Joost Van Nispen

Presidente y fundador de ICEMD (Instituto de Marketing Directo

& Comercio Electrénico). Profesor en ESIC Business & Marketing
School. Miembro de la Junta Directiva de FECEMD; Vocal de la
Comision de Formacion y Acreditacion Pan-Europea de FEDMA.
Licenciado de Dartmouth College; estudios graduados en Harvard;
Master of Science del MIT. Empez6 su carrera en 1977 en Time-Life
(Europa). Durante 13 afios en Ogilvy & Mather, ocup6 puestos

de alta direccion en Sudafrica, Alemania, Espafia y Reino Unido.

Co-autor de varios libros y frecuente ponente en conferencias

en todo el mundo.

16.15 16.30 Ceremonia de graduacién (ICEMD).
16.00 17.00 Recepcion Exhibit Hall, coctel.
18.00 19.30 International Council Reception, céctel (hay que pagar) *

El horario del programa en espafiol estd disefiado para ser totalmente compatible con la asistencia a todas las sesiones plenarias (keynotes), recepciones en la sala de
exhibiciones, y cenas oficiales. Los inscritos en el Programa en Espafiol tendrén pleno acceso a toda la DMAOS, incluyendo las conferencias en inglés y podrén elegir en
todo momento a qué sesion asistir. Mas informacion sobre el programa en inglés estda disponible en http://www.dma08.org/attendees/index.php. Las actividades indicadas
en el presente catalogo con asterisco (*) se dictaran en idioma inglés.
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De: Hasta:

COMIENZO DEL TRACK DMA — A

09.00 10.00 INTEGRACION: Transicion a lo digital.

10.15

11.20

Freddy Rosales, Vicepresidente de diPaola & Asociados|WPP, Argentina.

Acompafiar a sus clientes desde el ambiente offline al online es un desafio mayor
para una marca tradicional. Siguiendo un ejemplo excepcional — el del Diario La
Nacion de Buenos Aires y su simpatico mascota Gaturro — el expositor ensefiara
como tomar el salto.

P Freddy Rosales

Vicepresidente y socio de diPaola & asociados|WPP, con
actividades en Argentina, Chile y los EEUU. Larga trayectoria en
marketing directo y venta directa y muchos afos de militancia en la
Asociacion de Marketing Directo e Interactivo de Argentina.
Profesor del Postgrado de Especializacién en Comercializacion
para Ingenieros y del Postgrado en Direccion de Empresas de
Tecnologia, en el Instituto Tecnoldgico de Buenos Aires. Dicta
clases y conferencias en América Latina y EEUU. Miembro de la
Comision de Educacion de AMDIA y Coordinador la Comunidad
Académica del Marketing Directo e Interactivo.

11.15 Keynote speaker*

12.20 CREATIVIDAD: El monélogo en los pixeles.
Hablando con el consumidor digital.
Octavio Herrero, Director General Creativo de Wunderman, México.

Los consumidores —Internet nos lo dice a gritos— estan buscando experiencias
de ellos con ellos y para ellos. El consumidor es la estrella, el protagonista central.
Quiza no fuese mala idea dejar de "conversar" con ellos y convertirnos en los
facilitadores de su intrincado monélogo. Sélo un punto de vista pero avalado

en ejemplos y casos concretos.

p Octavio Herrero

La comunicacion, una vieja guitarra eléctrica y su familia son las

pasiones de este viejo copywriter que por mas de 20 afios ha sabido
moverse en diferentes campos de la industria de la comunicacién
(publicidad, consultoria, marketing directo, e Internet) y ocupado
diferentes posiciones (Director Creativo, Vicepresidente de Servicios
Creativos y Director General). Octavio Herrero es miembro de la
mesa directiva de la Asociacion Mexicana de Mercadotecnia Directa.
Da clases y es invitado frecuente a diferentes foros como

conferencista. Hoy, Octavio es Director General Creativo de

Wunderman México.

El horario del programa en espafiol estd disefiado para ser totalmente compatible con la asistencia a todas las sesiones plenarias (keynotes), recepciones en la sala de

exhibiciones, y cenas ofici

ales. Los inscritos en el Programa en Espafiol tendrén pleno acceso a toda la DMAQS, incluyendo las conferencias en inglés y podrén elegir en

todo momento a qué sesidn asistir. Mas informacion sobre el programa en inglés esta disponible en http://www.dma08.org/attendees/index.php. Las actividades indicadas
en el presente catalogo con asterisco (*) se dictaran en idioma inglés.

DMA:

Direct Marketing Association

14 al 18 de Octubre - 2008 ORGANIZA: ALMADI, federacién de asociaciones FAX: +54 11 4373-3030
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De: Hasta:
12.30 13.45 Hall of Fame luncheon*

14.00 15.00 ENDOMARKETING: Cuando el target son nuestros
propios empleados.
Luis Felipe Rios, Presidente del Grupo CP Chile y Presidente de la Asociacion
de Marketing Directo de Chile.

llustrado por casos reales que aplican estrategias y creatividades superlativas, el

conferencista ensefiara como usar el marketing directo e interactivo para mejorar
las relaciones y la productividad de nuestros colaboradores mas cercanos.

P Luis Felipe Rios Yrarrazaval

Especialista en Creatividad, Felipe Rios es recipiente del Premio
“Jovenes Emprendedores” de la Universidad del Pacifico por su
trabajo dinamico y exitoso en la industria publicitaria.
Conferencista sobre temas de marketing directo en varios paises
de América Latina. Director Fundador del Grupo CP,
conglomerado integrado por las empresas Toca Internet (servicios
online), Lado Humano (investigaciones estratégicas), BROS
(comunicaciones digitales) y CP Comunicacién Chile (marketing

directo). Entre los premios recibidos se cuentan AMAUTAS, Bigsy
ECHOs. Rios presidio ALMADI en 2006-2007. Actualmente,
Presidente de la Asociacion de Marketing Directo de Chile.

15.05 16.05 CASOS: De lo nuestro, lo mejor. Ganadores del premio AMAUTA,
maximo galardén al marketing directo e interactivo latinoamericano.
Mary Teahan, Presidente de ALMADI.

Primo hermano del ECHO, y ya en su novena edicion en 2008, el Premio AMAUTA
reconoce los mejores trabajos de América Latina en Marketing Directo, Interactivo
y Relacional. La ponente elegira varios de sus favoritos entre los ganadores del
AMAUTA en los ultimos 2 afios para relatar, debatir y usar como inspiracion.

P Mary Teahan

Presidente de CP Comunicacion Proximity, agencia de

comunicaciones integradas de Buenos Aires, Argentina, ganadora
de mas de 120 premios desde 2001, incluyendo Cannes Liones,
Caples y 11 ECHOs. Profesora de Comunicaciones de Marketing
de la Universidad de San Andrés. Presidente de IFDMA, la
Federacion Internacional de Asociaciones de Marketing Directo.
Presidente de ALMADI, la federacion latinoamericana de
asociaciones de marketing directo. Ex Presidente de AMDIA

(Argentina). Experta en autorregulacion y corregulacion, ocupa una

banca permanente en el Consejo Consultivo de la Direccion
Nacional de Proteccion de Datos Personales de Argentina.

El horario del programa en espafiol esté disefiado para ser totalmente compatible con la asistencia a todas las sesiones plenarias (keynotes), recepciones en la sala de
exhibiciones, y cenas oficiales. Los inscritos en el Programa en Espafiol tendrén pleno acceso a toda la DMAOS, incluyendo las conferencias en inglés y podrén elegir en
todo momento a qué sesidn asistir. Mas informacién sobre el programa en inglés estd disponible en http://www.dma08.org/attendees/index.php. Las actividades indicadas
en el presente catalogo con asterisco (*) se dictaran en idioma inglés.
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De: Hasta:

16.10 17.10 MARKETING DIRECTO: La disciplina como modelo para crear
circulos de abundancia y romper barreras presupuestales.
Eduardo Achach, Presidente de MegaDirect, México.

El presidente de la agencia lider en el pais azteca y un marketinero directo de
alma, ilustrara esta fascinante conferencia con casos reales de México.

P Eduardo Achach

Eduardo Achach Iglesias es egresado de la Escuela de Actuaria de
la Universidad Andhuac. Se ha desempefiado como especialista en
Planeacion de Marketing para Xerox y como Gerente de
Planeacion y Mercadotecnia para American Express y
Embotelladora Nacional (Pepsi-Cola). En 1984 funda Mega Direct,
empresa lider en Comunicacién Directa Integrada especializada en
Correo Directo, Telemarketing y Outsourcing. Actualmente genera
y promueve programas de lealtad, campafas de marketing politico
y de gobierno, entre otros proyectos relevantes. Conferencista en
universidades de toda Latinoamérica y en organizaciones
importantes del ramo, como la DMA.

18.30 = - ECHO Awards (hay que pagar)*
» Miércoles 15 de Octubre:
09.45 10.45 MARKETING RELACIONAL INTERACTIVO: Los retos de atraer,

retener y fidelizar en Internet.
Juan Cruz Aliaga, Consultor Senior de Marketing Digital en OnetoMarket, Espafia.

Ante los sintomas de desaceleraciéon econémicay competitividad global, Internet
puede ser una alternativa ganadora. Sin embargo, es necesario reconocer los retos
propios del canal y el cambio de paradigmas asociado. ¢ Te resulta dificil entender
los nuevos cédigos? jDescubre como cautivar y relacionarte con un Prosumidor!

P Juan Cruz Aliaga

Juan Cruz Aliaga es Licenciado en Administracion de Empresas

y ha realizado un Master en Comercio Electrénico, ademas de
estudios superiores en Marketing Directo, Relacional e Interactivo.
Hace 10 afios se dedica al Marketing Online, habiéndose
desempefiado en funciones gerenciales de distintas industrias.
Hoy, es Consultor Estratégico de Marketing Online para
OnetoMarket, agencia internacional de marketing interactivo con
actividades en Barcelona, Madrid, Berlin y Arnhem. Asesora a
clientes como KLM, Camper y Mango en sus proyectos de Internet
y brinda formaciones para empresas en SEM y Analitica Web.

10.45 11.00 Entrega de certificados del Track Profesional en Espafiol

11.15 12.15 Keynote speaker*

El horario del programa en espafiol esté disefiado para ser totalmente compatible con la asistencia a todas las sesiones plenarias (keynotes), recepciones en la sala de
exhibiciones, y cenas oficiales. Los inscritos en el Programa en Espafiol tendrén pleno acceso a toda la DMAGQS, incluyendo las conferencias en inglés y podrén elegir en
todo momento a qué sesion asistir. Mas informacion sobre el programa en inglés esta disponible en http://www.dma08.org/attendees/index.php. Las actividades indicadas
en el presente catalogo con asterisco (*) se dictaran en idioma inglés.
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Sébado, 11 de Octubre:
Fiesta de Inauguracion de la DMA08.*

Domingo, 12 de Octubre:
Ponencia de Inauguracion: El Cliente, Objeto de Deseo. Claves del Exito en el Marketing
Relacional, Directo & Interactivo. Enrique Benayas, Director General de ICEMD.

Best Practice en Marketing Directo 2008: Cémo Comunicar Mas Eficazmente a través de
unos Medios Integrados sin Fisura. Joaquim Ramis. Presidente CP Proximity Espafia y
Profesor de ICEMD.

Ceremonia de apertura de la Muestra Comercial de DMAOS.

Lunes, 13 de Octubre:

Keynote speaker.*

Best Practice en Marketing Relacional 2008: Cémo Practicar el Marketing de Manera mas
Competitiva a través del Desarrollo de Estrategias Enfocadas en la Gestion de la Base de
Datos y de la Relacidn con el Cliente. Segundo Casillas, Presidente Matchpoint
Communications Espafa y Profesor de ICEMD.

Lunch en el Salén de Exhibiciones de la DMA.

Best Practice en Marketing Digital y Comercio Electrénico 2008: Co6mo Vender mas
Rentablemente a través de la Integracion de los Canales Interactivos y la Tecnologia
Digital. Damian Sztarkman, Director de Marketing y Negocios de E-volution Digital Marketing y
Profesor en la Universidad de San Andrés (Buenos Aires).

Best Practice emergente en el Mobile Marketing 2008: Como Adelantarse a la Competencia
Estableciendo Vinculos con el Nuevo Consumidor Mévil y Siempre Conectado. Julio
Manso, Managing Director Beyond Interaction, Mediacom Espafia y profesor de ICEMD.

Ponencia de cierre de curso: Nuevos Horizontes en el Marketing Relacional, Directo &
Interactivo. Joost van Nispen, Presidente y Fundador de ICEMD. Miembro de la Junta Directiva
de FECEMD. Miembro de la Comision de Formacion y Acreditacion en Marketing Directo
(Bruselas).

Ceremonia de graduacion (ICEMD).
Recepcion Exhibit Hall, coctel.
International Council Reception, coctel (hay que pagar).*

Martes, 14 de Octubre:

Integracion: Transicion a lo Digital. Freddy Rosales, Vicepresidente de diPaola &
Asociados|WPP, Argentina.

Keynote speaker.*

Creatividad: El Mono6logo en los Pixeles. Hablando con el Consumidor Digital. Octavio
Herrero, Director General Creativo de Wunderman, México.

Hall of Fame luncheon.*
Endomarketing: Cuando el Target son Nuestros Propios Empleados. Luis Felipe Rios,
Presidente del Grupo CP Chile y Presidente de la Asociacion de Marketing Directo de Chile.

Casos: De Lo Nuestro, Lo Mejor. Ganadores del Premio AMAUTA, maximo galardén al
marketing directo e interactivo latinoamericano. Mary Teahan, Presidente de ALMADI.

Marketing Directo: La Disciplina como Modelo para Crear Circulos de Abundanciay
Romper Barreras Presupuestales. Eduardo Achach, Presidente de MegaDirect, México.

ECHO Awards (hay que pagar).*

Miércoles, 15 de Octubre:
Marketing Relacional Interactivo: Los Retos de Atraer, Retener y Fidelizar en Internet.
Juan Cruz Aliaga, Consultor Senior de Marketing Digital en OnetoMarket, Espafia.

Entrega de certificados del Track Profesional en Espafiol.
Keynote speaker.*

El horario del programa en espafiol estd disefiado para ser totalmente compatible con la asistencia a todas las sesiones plenarias (keynotes), recepciones en la sala de
exhibiciones, y cenas oficiales. Los inscritos en el Programa en Espafiol tendrén pleno acceso a toda la DMAQ8, incluyendo las conferencias en inglés y podrén elegir en
todo momento a qué sesién asistir. Mas informacién sobre el programa en inglés esté disponible en http://www.dma08.org/attendees/index.php. Las actividades indicadas
en el presente catalogo con asterisco (*) se dictaran en idioma inglés.

DMA:

Direct Marketing Association

14 al 18 de Octubre - 2008 ORGANIZA: ALMADI, federacién de asociaciones FAX: +54 11 4373-3030
Las Vegas Convention Center de marketing directo de América Latina EMAIL: emarketing@amdia.org.ar

c/o AMDIA, Buenos Aires.

CONFERENCIA & EXHIBICION

Las Vegas, Nevada. PARA PREGUNTAS TEL: +54 11 4373-3030



DMA:

Direct Marketing Association
CONFERENCIA & EXHIBICION

Las Vegas Convention Center

‘ Octubre 11 - 15, 2008
Las Vegas, NV

Mail: DMA Registration & Housing Bureau
PO Box 27152
New York, NY 100877152

Grupo: ICEMD

Fax: 708.344.4444
Email: dmaO8@compusystems.com
For questions call: 708.486.0734

Discount Code: |ICE

Key Code: ICEM

Su inscripcién en el Grupo ICEMD le da pleno acceso a toda la DMAQS, incluyendo las conferencias en espafiol asi como también las en inglés.

DMA Customer ID # (no completar) Email

First Name Last Name MI.
Title Company

Address

City State/Province

Postal Code Couniry

Phone Fax

En Espaiiol Programs DEMOGRAPHIC INFORMATION (llenado

DMA en Espafiol & Exhibit (Main Conference & Exhibits)

A $1,299

& Exhibits)

DMA en Espafiol & Exhibit (Pre & Main Conference

& Exhibits) 1499
DMA en Espaiiol & Exhibit (Main & Post Conference 1 499
& Exhibits) - s
DMA en Espafiol & Exhibit (Pre, Main & Post Conference ] $1,699

ECHO Gala at The Bellagio featuring host Jay Leno [_] U$S 299

(Es necesario tildar aqui y pagar este arancel adicional para asistir al ECHO)

Total a pagar U$S

CHOICE OF PAYMENT

receipt of your registration form.)

D MasterCard D Visa

D American Express

(Registration fees will be charged to your credit card upon

D Discover Card

D Transferencia bancaria: Enviar la remesa a: JP Morgan Chase Bank, 1166

Avenue of the Americas, New York, NY 10036 USA.

DMA Account # 033-1-020552

ABA # 021000021

Swift Code: CHASUS33

Contact Person and Phone # Avril Moore, +1.212.899.1285

Las transferencias bancarias deben hacer referencia al nombre del inscripto, su
empresa y el evento DMAOS. Por favor, adjunte una copia de confirmacién de la
transferencia a su formulario de inscripcién. Envie solamente los aranceles de

inscripcion a esta cuenta. Por favor, no envie las farifas de los hoteles a esta cuenta.

Credit Card Number

Expiration Date

Name of Cardholder (as it appears on card)

Company Name (as it appears on card)

Cardholder’s Signature

| Please do not include my name in Conference collateral.

1. My job title is:

[J President/CEQ/Chairman (A1)

[J Sr. or Executive Vice President (A2)
[J Vice President (A3)

[ Director (A4)

2. My primary job function is:

[J Acct Management/Client SVS (B1)
[J Advertising (B2)

[ Analysis (B3)

[ Business Planning/Development (B4)
O Cataloger (B5)

[J Circulation (B6)

[ Communications/Public Relations (B7)
[J Consultant/Freelancer (B8)

[ Copywriter/Editorial (B9)

[J Creative Design (B10)

[J Customer Service (B11)

[J Database Marketing (B12)

[ Direct Mail (B13)

[J eCommerce (B14)

[ Educational/Training (B15)

O] Email (B16)

[J Finance/Budget/Accounting (B17)
[J Fulfillment/Warehouse (B18)

[J General Management (B19)

[ Government Affairs (B20)

[J Human Resources/Training (B21)

[JManager/Account Executive (A5)
[J Educator/Professor/Teacher (A)
O Staff (A7)

[ Other (A8)

O Information Technology (B22)
[ Internet/Electronic Media (B23)
[Jlegal (B24)

[]List Management (B25)

[ Marketing (B26)
[JMerchandising (B27)

[ Operations/Facilities (B28)

[ Privacy (B30)

[ Product/Brand Management (B40)
[ Production/Purchasing (B41)

[ Project Management (B42)
[JResearch (B43)

[ Sales/Support (B44)

[J Search Markefing (B48)

[ Telecommunications (B45)

[ Teleservices (B46)

[J Other (B47)

3. What is your company’s projected marketing expenditure

for the next 12 months?
Lu$s 0-$ 99,999 (C1)

[1U$S 1,000,000 - U$S 4,999,999 (C4)

[1U$5100,000 - U$S 499,999 (C2) [TU$S 5,000,000 - U$S 9,999,999 (C5)
CIU$S 500,000 - U$S 999,999 (C3) CIU$S 10,000,000 + (C6)

4. What role do you play in the purchasing of marketing

products and/or services?
[JFinal Say (D1) [ Specify (D2)

[JRecommend (D3)

[JNo Role (D4)

5. What is the primary activity that best describes your firm?

[J Agencies (E1)

[J Businessto-Business (E2)

O Catalog/Mail Order (E3)

[ Consumer Products/SVS (E4)

[ Financial Services (E5) [1Publishing (E9)
O Internet (E6)

[ List/Database (E7)
[ Nonprofit (E8)

O Teleservices (E10)
[JOther E11)

6. In what capacity do you support the marketing process?

0 As a supplier of marketing products and/or services
[0 As a user of marketing products and/or services



OFFICIAL HOTEL RESERVATION FORM

DMA:08

TRAVEL DESK

HOTEL  FLIGHT ¢ CAR

DMAO08 Conference & Exhibition
www.dma08.org

October 11 - 16, 2008
Las Vegas Convention Center « Las Vegas, NV

RESERVATION DEADLINE: SEPTEMBER 10, 2008

Special reduced rates have been secured for your stay during DMA08 through the
DMAO8 Travel Des k. Flexible, convenient booking options make your planning easy
and affordable—with information about each hotel available online so you can make
the best decision.

dma08@ttg

110 W Hubbard St
Chicago, IL 60610 « USA

DMAO8 Travel Desk
online.com 1866 611 8830
+1 312 527 7300 Int'l
+1 312 329 9513 Fax

Event Hotels & Rates

Headquarter Hotel

1 Hilton Las Vegas 3000 Paradise Rd

Single/Double: $189

Las Vega:

\

. Riviera Boulevard
International Headquarters Hotels

1 Hilton Las Vegas 3000 Paradise Rd

Single/Double: $189

N

peoy asipeled

Paris Las Vegas 3655 Las Vegas Blvd South

Single/Double: $199 Conv Ctr Dr

\

Country Club

—  /

Sahara Avenue

LV Monorail

3 Bally’s 3645 Las Vegas Blvd South Las V C jon C
Single/Double: $159 Desert I Road as Vegas Convention Center
4 Bellagio 3655 3600 Las Vegas Blvd South
Single/Double Weekday: $259, Weekend: $319 5
€sert Inn Road
5 Mandalay Bay Resort & Casino 3950 Las Vegas Blvd South
Single/Double: $279 E
(8]
6 MGM Grand 3799 Las Vegas Blvd South %
Single/Double Weekday: $199, Weekend: $239 s
7 Planet Hollywood Resort & Casino 3667 Las Vegas Blvd South Las Vegas,
) . )
Single/Double: $209 /' Nevada
8 THEhotel at Mandalay Bay 3970 Las Vegas Blvd South
Single/Double: $319
Rates do not include current tax of 9%, subject to change.
Flamingo Road
*
Travel Discounts 3
c
g 2
- - g= ) <
AmericanAirlines = Harmon Avenve &
>
o
American Airlines is the official carrier for DMAO8, special discounts are available. =
Earn a 5% discount on applicable fares, including first class.
American Airlines: 800 433 7300 b
. |
(Reference Code: A84H8AF) P Tropicana Avenue
—

Avis Car Rental is offering exclusive discounts to participants of DMA08 . Book your
car through the DMAO08 Travel Desk to take advantage of these special rates.  If you
use your own travel agency, please reference Avis Car Rental code (G028168).

20

Avis: 800 331 1600
(Reference Code: G028168)

I McCarran International Airpor  t I

Map used to indicate approximate locations only.

DMAO08 rooms are available on a first-come, first-served basis.  Make a single bookin

Plan Ahead

www.dma08.org

g or book up to 25 rooms for your team.
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DMA:08

TRAVEL DESK

HOTEL « FLIGHT ¢ CAR

OFFICIAL HOTEL RESERVATION FORM

DMAO08 Conference & Exhibition
www.dma08.org

October 11 - 16, 2008
Las Vegas Convention Center * Las Vegas, NV

In addition to booking your hotel, you can
reserve your flights, car rental and take
advantage of concierge services online.

www.dma08.org

Did you
know?

Category

Please select the appropriate category:

D Attendee D Speaker

Enter your hotel choices in order of preference.

D International Attendee

1.

2.

3.

Important Note:
Reservations will be processed on a first-come, first-served basis. If all requested hotels are
unavailable, please process this reservation according to:

D Proximity to Las Vegas Convention Center D Comparable Rate

Special Requests:

D I'am in need of an ADA-accessible room; | may need special assistance  from my hotel in
the event of an emergency.

D I am interested in discounted airfares or car rental rates for this event.

Room Details

Please supply your name, the names of additional person(s) sharing the room, type of room and
arrival/departure dates below.

ROOM 1

Please print clearly

Name:

Company Name:

Name of person(s) sharing room:

D Single
D Double
D Double

Arrival Date: / /.
MM D

D Triple
O quad

D Non-smoking

D Smoking

Departure Date: / /
MM DD Yy

ROOM 2

Please print clearly

Name:

Company Name:

Name of person(s) sharing room:

D Single
D Double
D Double

Arrival Date: / /
MM DD YY MM DD Yy

3 Triple
G Quad

D Non-smoking

D Smoking

Departure Date: / /

If more rooms are required, copy this form or log on to www.dma08.org where you can easily
make group reservations and receive an immediate confirmation.

RESERVATION DEADLINE: SEPTEMBER 10, 2008

DMAOS8 Travel Desk

dma08@ttgonline.com 1866 611 8830
110 W Hubbard St | +1 312 527 7300 Int'l
Chicago, IL 60610 « USA | +1 312 329 9513 Fax

D Guarantee with credit card

Card Type:

(American Express, Visa, MasterCard or Diners Club only.)

Card Number:

Expiration Date:
(MM/YYYY)

Name:
(as it appears on card)

Signature:
The DMAO08 Travel Desk will use the above listed credit card to guarantee the reservations. In the eventa  hotel requires an advance
deposit, your signature above authorizes the confirmed hotel to charge your credit card for the deposit amount specified. Please refer
to your confirmation for the policy details that apply to your hotel.

D Guarantee with check

If you are guaranteeing your reservation by check, it must accompany this form and be received
no later than September 3,2008 . Credit card information is required at time of booking to hold
the reservation for all deposits paid with check until the check is received. Please fill out the credit
card section above. Add current tax 9%, plus applicable surcharge; subject to change. Make
checks payable to: TRAVEL TECHNOLOGY GROUP. Mail to: DMAO08 Travel Desk c/o Travel Tech,
110 W Hubbard St, Chicago, IL 60610 USA.

Confirmation

You can expect to receive a confirmation within 72 hours. If you do not, please contact the
DMAO8 Travel Desk at dma08@ttgonline.com.

Send confirmation to: (please print)

Name:

Company:

Street Address:

City: State:

ZIP/Postal Code: Country:

Phone:

Fax:

E-mail Address:

Plan Ahead

DMAO08 rooms are available on a first-come, first-served basis.

Make a single booking or book up to 25 rooms for your team.

www.dma08.org
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